
Sie haben die Möglichkeit, sich über die Online Video Live Beratung von unserem Badexperten per 
Videochat hinsichtlich Ihrer Wünsche beraten zu lassen. 
 
Nachfolgend unter anderem die technischen Hinweise und Systemvoraussetzungen: 
 
 

Was Sie benötigen: 
 
Technische Voraussetzung: 

- PC mit Internet-Anschluss 

- Lautsprecher, Kopfhörer oder ein Telefon 

- Wenn vorhanden Mikrofon und Videokamera (oder Telefon) 

- Einen aktuellen Internet-Browser, bevorzugt CHROME 
Wenn Sie mit einem Tablet teilnehmen möchten, dann müssen Sie bitte im Vorfeld die Zoom-App   
installieren 

- Für Android 

- Für iPad 

 
Was für Sie zusätzlich von Nutzen ist: 
 

✓ Schreibmaterial, damit Sie sich meine Tipps oder Ihre Fragen notieren können 
✓ Für eine entspannte Atmosphäre eignet sich etwas zu Trinken 
✓ Damit wir ungestört planen können, empfiehlt es sich, die Handy-Funktion „lautlos“ zu nutzen 
✓ Schließen Sie alle weiteren Anwendungen und alle Browser-Fenster, damit Ihr PC ausreichend 

Power für die Übertragung hat 
 
 
Es ist noch eine Frage offen? 
Gerne können Sie mich diesbezüglich kontaktieren, meine E-Mail-Adresse lautet: cohantimur@merkert-
bad.de 
 
 

 

Freundliche Grüße aus Groß-Gerau 

Ihr Nasuh Cohantimur 
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